
eIDAS 2.0: Een gids  
voor woningcorporaties

Wat verandert er en hoe kunt u zich voorbereiden



Waarom is eIDAS 2.0 belangrijk?
COVID-19 was een katalysator voor digitale transformatie  
– zowel burgers als organisaties moesten vrijwel van de ene  
op de andere dag overstappen op digitaal werken. 

Vandaag belooft de Europese Digital Identity 
Regulation (Verordening (EU) 2024/1183),  
beter bekend als eIDAS (electronic Identification, 
Authentication and Trust Services) 2.0, een 
vergelijkbaar ingrijpende verandering teweeg  
te brengen.

De introductie van de Europese Digitale Identiteit 
Wallet (EUDI Wallet) zal de manier waarop 
persoonlijke informatie wordt gedeeld en 
geverifieerd fundamenteel veranderen. Daarnaast 
versnelt eIDAS 2.0 de brede invoering van digitaal 
informatiebeheer, door standaarden vast te 
stellen voor elektronische archivering als wettelijk 
erkende, EU-breed erkende vertrouwensdienst.
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Wat is eIDAS 2.0?
eIDAS 2.0 is een Europese verordening, gepubliceerd in 2024, die 
voortbouwt op de eerdere EU-regeling voor digitale identiteit uit 2014. 

De verordening introduceert het concept van een Europese Digitale Identiteit (EUDI) Wallet. 
Deze wallet wordt in de hele Europese Unie gebruikt door burgers en organisaties voor veilige 
en betrouwbare digitale identificatie.

Daarnaast heeft eIDAS 2.0 als doel de betrouwbaarheid van documenten binnen de EU 
verder te harmoniseren via verschillende zogenoemde vertrouwensdiensten. Een belangrijk 
onderdeel hiervan is het juridische kader voor gekwalificeerde digitale archivering, bedoeld om 
rechtszekerheid, vertrouwen en harmonisatie tussen lidstaten te waarborgen.
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Wat betekent de verordening  
voor woningcorporaties?
De Europese Digitale Identiteit (EUDI) Wallet

eIDAS 2.0 maakt het eenvoudiger voor burgers, publieke 

organisaties en bedrijven om identiteitsgegevens snel te 

verifiëren, terwijl alleen de strikt noodzakelijke gegevens 

worden gedeeld. Elke EU-lidstaat moet zijn burgers en 

organisaties ten minste één mobiele wallet-app aanbieden.

De EUDI Wallet biedt woningcorporaties en hun huurders 

een veilige manier om identiteitscontroles uit te voeren en 

documenten digitaal te ondertekenen en te delen.

Een juridisch kader voor 
elektronische archivering

Om ervoor te zorgen dat digitale informatie 
binnen alle lidstaten veilig en betrouwbaar is, 
stelt eIDAS 2.0 een EU-breed juridisch kader 
vast voor elektronische archivering.

Woningcorporaties moeten zich vertrouwd 
maken met de functionele eisen en juridische 
gevolgen van een gekwalificeerde digitale 
archiveringsdienst. De bepalingen van eIDAS 
2.0 zijn van toepassing op zowel digitale 
gegevens als op papieren documenten –  
zoals huurovereenkomsten en contracten  
– die zijn gescand en gedigitaliseerd.
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Actiepunten voor  
informatiebeheer
Om zich voor te bereiden op eIDAS 2.0 doen woningcorporaties 
er goed aan om het volgende te beoordelen:

1. Digitale gereedheid
Zijn interne systemen, zoals huurdersportalen, klaar om het nieuwe proces voor  
digitale identificatie te ondersteunen?

2. Overgang van papier naar digitaal
Moet informatie in papieren archieven worden gedigitaliseerd?

3. E-archiveringsprocesl
Voldoen scan- en digitaliseringspartners aan de eisen voor eIDAS 2.0-vertrouwensdiensten?
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De voordelen van eIDAS 2.0  
voor woningcorporaties
Hoewel het voldoen aan de eIDAS 2.0-verordening inspanning  
vraagt, levert dit ook duidelijke voordelen op.

Identiteitsfraude wordt moeilijker wanneer 
iedere burger en organisatie toegang heeft tot 
een EUDI Wallet.

Kantoor- en opslagruimte komt vrij doordat 
papieren documenten worden gescand en 
gedigitaliseerd en vervolgens veilig worden 
opgeslagen bij gespecialiseerde partners of 
verantwoord worden vernietigd.

Compliance wordt eenvoudiger wanneer correspondentie en dossiers 
worden gedigitaliseerd en juridisch gelijkwaardig zijn aan papieren 
documenten, waardoor zoeken en audits eenvoudiger worden.

Kosten dalen op termijn doordat informatie 
digitaal wordt gedeeld, wat bespaart op 
portokosten, opslag en verwerking.

Medewerkers besteden minder tijd aan 
handmatige controles en het doorzoeken  
van papieren archieven.

De algehele beveiliging neemt toe doordat 
alleen strikt noodzakelijke gegevens via de EUDI 
Wallet worden gedeeld en de kans op verlies van 
vertrouwelijke documenten afneemt.

De huurderservaring verbetert doordat 
processen zoals identiteitscontroles en het 
ondertekenen van contracten sneller en 
eenvoudiger verlopen.
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Belangrijke data

Beschikbaarheid van de EUDI-wallet

Verplichte acceptatie

December 2026

December 2027

EU-lidstaten moeten uiterlijk eind 2026 een EUDI Wallet 
beschikbaar stellen aan iedere burger, inwoner en organisatie.

Organisaties die wettelijk verplicht zijn sterke authenticatie 
te gebruiken, moeten EUDI Wallets accepteren.
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Stel een eIDAS 2.0-plan op
Wij brengen samen met u de huidige situatie van uw documentbeheer  

in kaart en bepalen welke stappen nodig zijn om te voldoen aan eIDAS 2.0.

Scan en digitaliseer papieren archieven
Onze scanspecialisten creëren digitale dossiers die voldoen aan wet- en regelgeving en correct 

zijn geïndexeerd. Wij kunnen elk type document veilig digitaliseren, van identiteitsbewijzen en 

huurovereenkomsten tot grote bouwtekeningen en kwetsbare blauwdrukken.

Sla papieren originelen extern op
Maak ruimte vrij en bescherm waardevolle papieren documenten  

in onze beveiligde, geklimatiseerde opslagfaciliteiten.

Vernietig overbodige documenten
Wij vernietigen verouderde of niet meer noodzakelijke documenten  

op een veilige en gecontroleerde manier.

Werk met vertrouwen richting eIDAS 2.0  
en efficiëntere processen
Uw informatie wordt veilig gedigitaliseerd in lijn met de eIDAS 2.0-eisen  

voor elektronische archivering.

Volgende stappen:  
hoe OASIS kan ondersteunen

01

02

03

04

05
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Klaar voor de  
digitale transitie?
Naast de voorbereiding op digitale identificatie  
via de EUDI Wallet zal uw organisatie:

Minder tijd besteden aan het zoeken in papieren dossiers,

Kantoorruimte terugwinnen,

Gegevens veilig opslaan – ook grote en kwetsbare documenten,

Eenvoudiger voldoen aan audits, en

Een snellere en gebruiksvriendelijkere dienstverlening  
aan huurders bieden

eIDAS 2.0: verdere informatie

        Overzicht

        EU Digital Identity Wallet

        Gekwalificeerde digitale archivering

Neem contact met ons op
Wilt u meer weten over hoe wij u kunnen helpen bij de 

voorbereiding op eIDAS 2.0? Neem dan contact met ons op via

Neem contact op met Sales

https://oasisgroup.nl/eidas-2-0-and-qualified-e-archiving/
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/discover-eidas
https://ec.europa.eu/digital-building-blocks/sites/spaces/EUDIGITALIDENTITYWALLET/pages/694487738/EU+Digital+Identity+Wallet+Home
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=OJ:L_202502532

