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De nadelen van handmatige factuurverwerking: 

 » Hoge verwerkingskosten;

 » Onnauwkeurige rapportage en problemen met 

de codering/ kostenpost;

 » Handmatige processen zijn tijdrovend;

 » Geen realtime inzicht in de facturenstroom en 

de nog openstaande facturen; 

 » Workflows zijn niet gemakkelijk te controleren, 

wat rapportage over projecten bemoeilijkt;

 » Handmatige systemen creëren beperkingen 

voor het werken op afstand, vooral wanneer 

er geen cloud-gebaseerde oplossing wordt 

gebruikt;

 » Dubbele betalingen, boetes voor te late 

betaling, fraude, gemiste (vroege) betalings-

korting en vergeten creditnota's komen met 

een handmatig AP systeem vaker voor.

Tijd
Gemiddeld duurt het ongeveer 4 minuten om 

een factuur handmatig in te voeren (inclusief het 

screenen van een factuur) in een boekhoudsysteem. 

Zodra dit proces is geautomatiseerd, worden de 

4 minuten 4 seconden per factuur.  Het resultaat 

is een duidelijke verbetering van de efficiëntie en 

een kostenbesparing door procesautomatisering.

Omnidox AP 
Verhoog de efficiëntie van                                 

de afdeling Accounts Payable
Wil uw organisatie de ef昀椀ciëntie van de crediteurenadministratie verhogen en de 
kosten verlagen? Het handmatig verwerken, veri昀椀ëren en controleren van facturen 
is immers een tijdrovend proces dat openstaat voor menselijke fouten.
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De Uitdaging
We leven in een snelle wereld waar organisaties 

accurate informatie, directe beschikbaarheid en 

kostenefficiëntie eisen. Daarnaast ontstaat druk op 

het vinden van veilige oplossingen voor het werken 

op afstand. Het automatiseren van het AP proces 

biedt niet alleen een oplossing voor deze kwesties, 

maar ondersteunt ook de bedrijfscontinuïteit.

Kijk naar uw bedrijfsprocessen
Uit een onderzoek van AIIM, Paper Free (2016), blijkt 

dat Accounts Payables (AP) de hoogste prioriteit heeft 

bij het verbeteren van belangrijke bedrijfsprocessen, 

volgens 30% van de respondenten. Daarnaast 

gaan meer managers hun AP-functie zien als een 

essentiële strategische afdeling voor de organisatie.

Het onderzoek van Ardent Partners (Accounts 

Payable Metrics that Matter in 2020) identificeert 

verschillende barrières die AP tegenhouden. 

Uitzonderingen blijven het bestaansrecht van AP in 

de weg staan bij 62% van de deelnemers, waardoor 

de verwerking wordt vertraagd en er knelpunten 

ontstaan die de efficiëntie en effectiviteit belemmeren.

Andere barrières zijn de lange goedkeuringstermijnen 

voor facturen (51%) en 'te veel papier' (40%). Hieruit blijkt 

dat de AP afdeling nog steeds worstelt met de traditionele 

operationele tekortkomingen. Deze uitdagingen 

zullen eerst overwonnen dienen te worden voordat 

de afdeling naar een hoger niveau getild kan worden.  

Naast de besproken barrières blijkt uit het onderzoek 

dat sommige AP afdelingen (15%) meer dan een derde 

van hun tijd besteden aan leveranciersonderzoek. 

Zoals het opsporen van telefoonnummers, het 

corrigeren van foutieve contactgegevens en 

de interactie met leveranciers om ontbrekende 

informatie op te sporen en fouten te herstellen.

De toekomst van AP: Wat is er 
nodig om succesvol te zijn?
In het onderzoek van Ardent Partners geeft een 

meerderheid van de bedrijven (76%) duidelijk aan dat 

werken met slimme systemen de sleutel tot succes is. 

Ook wordt aangetoond dat Best-in-Class bedrijven 

zich richten op kernprocessen en gebruikmaken van 

ePayables-oplossingen, wat resulteert in bijna zes keer 

lagere kosten voor de verwerking van een factuur. 

Elektronische betalingen (ePayments) bewijzen 

hun waarde door de kosten voor het verwerken 

van betalingen te verlagen (vaak tussen 50% 

en 85%) in vergelijking met papieren facturen. 

Andere voordelen van elektronische betalingen: 

betere leveranciersrelaties, meer nauwkeurigheid en 

controle, efficiëntere verwerking en de mogelijkheid 

om gebruik te maken van (vroege) betalingskorting.

Accounts Payable zit op een ware goudmijn aan data 

want het heeft toegang tot alle kerngegevens over 

de uitgaven van een bedrijf. Hierdoor kan de afdeling 

inzicht geven in hoe een organisatie presteert op het 

gebied van uitgaven, cashmanagement en financiën. 

Acties:

 » Beoordeel uw huidige AP-proces;  

 » Investeer in digitale factuurverwerking en 

workflow processen;

 » Integreer AP met inkoop-, financierings- en 

andere back-end systemen.  

Hoe kan OASIS helpen?
Met Omnidox AP bent u klaar om uw AP afdeling naar 

het volgende niveau te tillen. OASIS Group is expert op 

het gebied van goed gedefinieerde digitale workflows 

en wilt u graag ondersteunen bij het analyseren 

en verbeteren van uw kritische bedrijfsprocessen. 

Met Omnidox AP, het veilige en veel bekroonde 

elektronisch document en record management systeem 

(EDRMS), blijven de kosten onder controle en wordt de 

bedrijfscontinuïteit gewaarborgd. 

Neem daarom vandaag nog contact met ons op om 

te ontdekken hoe het cloudgebaseerde Omnidox AP 

platform u helpt om thuiswerken te stimuleren, om 

tijdige en accurate financiële gegevens en rapportages 

te bemachtigen en u een beter inzicht geeft in het 

totale AP-proces.

Onze deskundige Teammembers 
staan voor u klaar om al uw 
vragen  te beantwoorden.

Stuur een e-mail naar omnidox@oasisgroup.com of 
bel één van de onderstaande nummers en bespreek 
met een deskundige adviseur hoe we uw AP afdeling 
naar een hoger niveau kunnen tillen.

Nederland: +31 (0)30 2470789 
België: +32 (0)14 412 777 

Bezoek ons online op:
 www.oasisgroup.nl

  www.oasisgroup.be


